x".

Kaufm. Mitarbeiter fiir die Auftragsbearbeitung (m/w/d)
in Vollzeit oder Teilzeit

Gollhofen, 24.11.2022

Wir werden grofSer

Aufgrund unseres stetigen Wachstums sind wir auf der Suche nach
Unterstlitzung flr unser Team in der Auftragsbearbeitung. Sie sind
offen, kommunikativ und kénnen gut organisieren? Dann ist die
Stelle in unserem Team genau das Richtige fir Sie.

Alles fur unser Team

Die Campingbranche bietet viele spannende Tatigkeitsfelder im
Bereich Auftragsannahme/Vertrieb. Wir freuen uns auf einen guten
Team-player, der auch bereit ist abteilungstibergreifend zu agieren
und zum Erfolg unseres Unternehmens beitragen mochte.

lhre Aufgaben:

- Erfassung, Prifung, Bestatigung und Freigabe von Kunden-
auftragen

« Uberwachung von Grof3- und Rahmenauftragen
« Fuhren der Kundenkorrespondenz

- selbststandige Auftragsbearbeitung in Abstimmung mit
den relevanten Schnittstellen (insb. Vertrieb, Einkauf und
Versand)

- Bedarfsmeldungen an den Einkauf
« Termin- und Prozesstberwachung

lhr Profil:
* eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

- Berufserfahrung in der Auftragsbearbeitung/im Customer
Service ist wlnschenswert

- sicherer Umgang mit den gangigen MS Office Anwen-
dungen (Outlook, Excel, Word) sowie Warenwirtschafts-
programmen — Dynamics 365 Business Central (Microsoft
Navision) von Vorteil

« Fach- und Methodenkompetenz

+ hohe Sorgfalt, Zuverlassigkeit und Kommunikationsfahig-
keit

« gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Sprache und
Schrift

« Spafs am telefonischen und schriftlichen Umgang mit Kun-
den und Dienstleistern

- selbststandige, systematische und |I6sungsorientierte Ar-
beitsweise

 hohe Teamorientierung und Eigeninitiative
« Bereitschaft am Wochenende zu arbeiten

Standort
Gollhofen

Verantwortung Gbernehmen

In dieser Position betreuen Sie Bestellungen vom Bestelleingang bis
hin zur Warenauslieferung und sind fir die ordentliche Abwicklung
von Kundenauftragen verantwortlich. Sie arbeiten im Team eng
sowohl mit Kundinnen und Kunden als auch mit unseren inter-
nen Abteilungen zusammen. Durch den reibungslosen Ablauf von
Auftragen tragen Sie einen grof3en Teil zur Zufriedenheit unserer
Kunden bei.

Wer wir sind
Frankana und ihr Schwesterunternehmen Freiko sind Europas fih-
render GrofShandler fir Camping- und Freizeitbedarf.

Wir bieten lhnen neben einer
attraktiven Vergitung:

» Work-Life-Balance durch flexible Arbeitszeiten
+ Maoglichkeit zum Home-Office

- angenehmes Arbeitsumfeld in einem mittelstandischen
Unternehmen

- direkte, hierarchielibergreifende Kommunikationswege

« Fahrrad-Leasing lber JobRad mit anschlieSender Mog-
lichkeit zur Ubernahme

monatlicher Tankgutschein / Ladesaulen zur Forderung
der Elektromobilitat

30 Urlaubstage

Sonderleistungen, wie z. B. Weihnachts- und
Urlaubsgeld

Leistungen privater Krankenzusatzversicherungen
sowie betriebliche Altersvorsorge

Der nachste Schritt? Rufen Sie uns an oder senden Sie
uns Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen zu.

7 Frankana’

Frankana®

Caravan und Freizeit GmbH
Sldstrale 4

97258 Gollhofen

Tel.: 09339 9713 740

Weitere Stellenangebote unter
www.frankana.de/karriere

bewerbung@frankana.de
Ansprechpartner: Michael Fuchs



