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Outdoor in Rorschach
XP-edition GmbH Das seit fünf Jahren im
Freizeit- und Outdoorbereich tätige Unter-
nehmen hat im Frühjahr neue Räumlichkei-
ten im Gewerbepark an der Industriestras-
se 21 in Rorschach bezogen (www.xp-editi-
on.ch). Auf über 400 m2 Ausstellungsfläche
findet der Campingfreund Dachzelte (How-
ling Moon), Busvorzelte, Kühlgeräte von En-
gel und National Luna, Bodenzelte, Kocher,
Gas- und Holzkohlengrills, Gusstöpfe, Was-
serfilter, Fahrradträger von Eckla, Seilwin-
den, Campingstühle, Tische usw.   

Suisse Caravan Salon
Partnerschaft Caravaningsuisse (Schwei-
zer Caravangewerbe-Verband SCGV) und die
BEA bern expo AG unterzeichneten den
Partnerschaftsvertrag für die Weiterfüh-
rung des Suisse Caravan Salons auf dem
Berner Messegelände. Die beiden Partner
haben sich somit entschieden, die Erfolgs-
geschichte der seit 1976 in Bern stattfinden-
den nationalen Camping- und Caravaning-
Messe für die nächsten zehn Jahre fortzu-
führen. Der nächste Suisse Caravan Salon
findet vom 23. bis 27. Oktober 2008 statt. 
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›Benutzerfreundlich lehnen sich die Seiten
an die Kategorien aus dem Frankana-
Katalog an. Piktogramme, unterschiedliche
Schlagworte und farbliche Kennzeichnun-
gen erleichtern die Übersicht und Auswahl.
Alle 9000 Artikel aus dem aktuellen Katalog
können jetzt auch online genau betrachtet
werden. Im integrierten Shop kann der End-
verbraucher sogar direkt bestellen. Dabei

kann er bestimmen, bei welchem kooperie-
renden Fachhändler vor Ort die Ware einge-
hen soll. Ausserdem entscheidet der Kunde,
ob er die Artikel bei seinem Fachhändler ab-
holen möchte oder sich bequem alles liefern
lässt.

Profi in der Nähe | Hat der Online-Kunde
alle gesuchten Artikel zusammengestellt,
schickt er seinen Wunschzettel ab. Dabei
wählt er aus, bei welchem Frankana-Fach-
händler er die Ware anliefern lassen möch-
te, etwa in der Nähe des Saison-Camping-
platzes oder direkt bei der Wohnadresse.
Anschliessend kann er entscheiden, ob er
selbst die Ware beim Fachhandel abholt
oder ob er sich beliefern lässt.

Frankana leitet diesen Wunschzettel zum
Fachhändler weiter. Das hat mehrere Vor-
teile, weiss Karsten Neumann, Leiter Mar-
keting und PR bei Frankana: «Es geht alles
sehr schnell. Der Fachhändler ist in der Re-
gion. Telefonisch klärt er letzte Fragen mit
dem Kunden. Vielleicht stellt er ihm sogar
seine aktuelle Sonderaktion vor.» Für den
Camper bietet sich gleich ein mehrfacher
Nutzen. Der Weg zum Computer ist schnell
gemacht. Das Stöbern in der Online-Aus-
wahl hängt von keinerlei Vorratshaltung ab
– die virtuellen Tore stehen jederzeit und
auch nach Ladenschluss offen.‹ CC

CampCar-Info
Infos und Bestellungen im Internet: Frankana GmbH,
D - 97340 Marktbreit, www.frankana.de

Nutzerfreundlich
Ab sofort bietet der Campingzubehör-Grosshändler
Frankana einen überarbeiteten Online-Auftritt an.

Bequemes Surfen und Einkaufen auf
der neuen Frankana-Homepage.

Jetzt bestellt der Kunde seine Campingausrüstung
so einfach wie ein Buch.

Leserbrief

Camping Union Lido:
nicht kinderfreundlich
«CampCar» 4/2008

Mit Interesse habe ich den Bericht
über die Leserbeurteilung des Deut-
schen Caravan Magazins gelesen.
Mit Erstaunen stelle ich fest, dass
der Campingplatz Union Lido in Ca-
vallino als kinderfreundlich gilt. Per
Zufall besuchten wir diesen Platz
vor ungefähr drei Jahren – aber nur
für eine Nacht. Wir mussten diesen
Platz sofort verlassen. Unsere da-
mals vierjährige Tochter wollte mit
ihrem Velo herumfahren. Sie durfte
dies noch ganze fünf Minuten, bis es
ihr verboten wurde.

Ich kann nicht verstehen, dass so
ein Platz als kinderfreundlich gelten
soll.Wir werden diesen Camping be-
stimmt nie mehr anfahren.

Marcel Glauser, Flaach


